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11 Finax, o.c.p., a.s., numer identyfikacyjny: 51306727, wpisana do Rejestru Handlowego Sadu Miejskiego Bratystawa lll, Oddziat Sa,
sygnatura 6713/B, (zwany dalej ,Spotkg”) wydaje niniejsze Ogoéine warunki handlowe OIPE (zwane dalej ,OWH") w celu ustalenia
podstawowych praw i obowigzkéw migdzy Klientem a Spotkg w zakresie swiadczenia ustug inwestycyjnych w zakresie
Ogolnoeuropejskich Indywidualnych Produktéw Emerytalnych (OIPE) oraz powigzanych ustug inwestycyjnych, dziatalnosci
inwestycyjnej i ustug dodatkowych (zwanych dalej "ustugami inwestycyjnymi"). Spotka prowadzi dziatalno$é w Polsce na podstawie
przepiséw MiIFID Il oraz wiasciwych srodkéw wykonawczych na zasadzie swobody swiadczenia ustug oraz za posrednictwem
oddziatu Finax, 0.c.p., a.s., Spotka akcyjna, Oddziat w Polsce (,0ddziat").

1.2 OWH sg wigzgce dla stron umowy w petnym zakresie i sg czescig Umowy. Stosunek umowny miedzy Klientem a Spétkg powstaje
wraz z zawarciem Umowy. Odrebne pisemne porozumienie stron umowy zawarte w umowie $wiadczenia ustug maklerskich moze
wytgczy¢ obowigzywanie niektérych postanowien lub inaczej uregulowac niektére prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszych OWH.
1.3 OWH dodatkowo sg regulowane wtasciwymi postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1238 z
dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie Ogolnoeuropejskiego Indywidualnego Produktu Emerytalnego (OIPE) (zwanego dalej
"Rozporzadzeniem OIPE"), przepisom regulujgcym OIPE, ustawy nr 566 Dz.U. Republiki Stowackiej z 2001 r. o papierach
wartosciowych i ustugach inwestycyjnych oraz o zmianie i uzupemieniu niektorych przepiséw (Ustawa o papierach wartosciowych) z
pdzniejszymi zmianami, wtasciwymi przepisami ustawy nr 513 Dz.U. Republiki Stowackiej z 1991 r. - Kodeks handlowy, z pézniejszymi
zmianami, ustawy nr 40 Dz.U. Republiki Stowackiej z 1964 r. — Kodeks cywilny, z pdzniejszymi zmianami, oraz powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa. OWH zostaty opublikowane i sg dostepne dla Klientow Spétki w formie pisemnej w punktach
sprzedazy Spotki | w wersji elektronicznej na stronie Spotki pod adresem: https:/www.finax.eu/pl/dokumentacija.

2. Definicje pojeé

2.1 Na potrzeby niniejszych OWH i odpowiednich umoéw, pojecia zdefiniowane w niniejszym artykule majg znaczenie w nim okreslone.
W niniejszych OWH pojecia te sg pisane wielkg literg i mogg wystepowac w liczbie pojedynczej lub mnogiej.

2.2 Operacje aktywne umozliwiajg Klientowi sktadanie wnioskéw zwigzanych z OIPE, w szczegolnosci wniosku o zmiane
Swiadczeniodawcy, wniosku 0 zmiang swiadczenia lub innych dyspozyciji.

2.3 Narzedzie uwierzytelniajgce to narzedzie, ktére Spodtka wyda/przekaze Klientowi i za posrednictwem ktérego Klient loguje sie
(uwierzytelnia) w celu realizacji Ustug Komunikacji Elektronicznej. Narzedzia uwierzytelniajgce to nazwa uzytkownika (login) i hasto.
2.4 Narzedzie autoryzacyjne to narzedzie, ktére Spodtka wyda/przekaze Klientowi i za posrednictwem ktorego Klient autoryzuje sie
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podczas logowania w celu realizacji Ustug Komunikacji Elektronicznej lub przy innych czynnosciach. Narzedziem autoryzacyjnym jest
np. SMS zawierajgcy kod bezpieczenstwa.

2.5 Narzedzie bezpieczenstwa to Narzedzie uwierzytelniajgce lub Narzedzie autoryzacyjne.

2.6 Kod bezpieczenstwa to dana liczbowa lub inny kod generowany przez Narzedzie autoryzacyjne, stosowane w celu autoryzacji
przez Klienta.

2.7 Cennik ustug okreséla optaty za poszczegdine produkty i ustugi. Cennik jest dostgpny w siedzibie Spotki, w biurach sprzedazy, jak
réwniez w formie elektronicznej na stronie internetowej Spotki: https:/www.finax.eu/pl/dokumentacija.

2.8 Papier wartosciowy (PW) to mozliwy do wyceny finansowej zapis w postaci i formie okreslonej w przepisach, z ktorym wigzg sie
prawa zgodnie z Ustawg o PW i na podstawie odrebnych przepiséw, zwtaszcza prawo do zgdania okreslonych swiadczen
majgtkowych lub wykonywania okreslonych praw wobec osob okreslonych w przepisach.

2.9 Centralny Depozyt Papierow Wartosciowych (CDPW): Centralny Depozyt Papierow Wartosciowych Republiki Stowackiej, a.s.
(spotka akeyjna).

210 Powiernik: Podmiot, ktéry prowadzi zwtaszcza ewidencjg, zarzadza lub przechowuje instrumenty finansowe, ewentualnie
realizuje transakcje ptatnicze, zawsze zgodnie z przyjetymi zwyczajami i wiasciwymi przepisami prawa poszczegolnych panstw i
wtasciwych rynkéw kapitatowych.

211 Instrumenty finansowe: Dla celdw niniejszych OWH sg to zwtaszcza zbywalne papiery wartosciowe, instrumenty rynku
pienigznego, jednostki uczestnictwa lub papiery warto$ciowe wydane przez zagraniczne podmioty zbiorowego inwestowania,
Swiadectwa tymczasowe, certyfikaty depozytowe, bony kasowe, kupony, weksle, papiery wartosciowe wydane poza terytorium
Republiki Stowackiej (zwanej dalej ,RS”), z ktérymi wigzg sie podobne prawa jak z wyzej wymienionymi papierami wartosciowymi.
Przez instrumenty finansowe dla celéw niniejszych OWH rozumie sig instrumenty finansowe i inne papiery wartosciowe.

212 Wartosc¢ portfela Klienta: Catkowita warto$¢ Portfela Klienta, ktora jest okreslona przez sume aktualnych wartosci instrumentéw
finansowych i srodkow pienigznych w portfelu Klienta.

213 Inwestowanie: proces rozpoczynajacy sie od ustalenia strategii inwestycyjnej, podpisania umowy i dokonania wptaty srodkéw
pienieznych lub przekazania papieréw wartosciowych celem zamiany na instrumenty finansowe w celu zwiekszenia ich wartos$ci.
214 Klient: Osoba fizyczna, z ktérg Spotka zawarta Umowe lub osoba fizyczna, ktéra prowadzi rozmowy o zawarciu umowy ze Spoétka.
215 Portfel Klienta: Aktywa Klienta, ktére tworzg instrumenty finansowe, inne papiery wartosciowe lub srodki pienigzne przeznaczone
na zakup instrumentéw finansowych lub innych papieréw wartosciowych.

216 Kwestionariusz Klienta: Dane o Kliencie, dane o jego sytuacji finansowej, o celach inwestycyjnych, o jego wiedzy i
dos$wiadczeniach inwestycyjnych, zdolno$¢ do ponoszenia strat i 0 stosunku do ryzyka, ktére Klient udostepnit Spoétce pisemnie
wypetiajgc kwestionariusz lub podczas rejestracji na stronie internetowej www.finax.eu/pl.

217 Konto Klienta i Subkonto: rachunek, ktéry Spoétka prowadzi w uzgodnionych walutach dla Klienta, umozliwiajgcy wyodrebnienie
instrumentéw finansowych i srodkéw pienieznych Spotki od instrumentéw finansowych i srodkéw Klienta, a takze wyodrebnionym od
instrumentéw finansowych i srodkéw pienieznych innych Klientow.

218 MiFID II: Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/WE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkdw instrumentow
finansowych.

219 Rozporzadzenie: Rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajagce dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogow organizacyjnych i warunkoéw prowadzenia dziatalnosci
przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy.

2.20 Narodna Banka Slovenska (NBS): Bank powotany Ustawg nr 566 Dz.U. z 1992 r. o Narodowym Banku Stowacji (siedziba NBS:
Imricha Karva3a 1, 813 25 Bratystawa, Republika Stowacka).

2.21 Spotka: Finax, o.c.p., a.s., numer identyfikacyjny: 51 306 727. Spotka jest wpisana do Rejestru Handlowego Sadu Miejskiego
Bratystawa lll, oddziat: Sa; sygnatura: 6713/B. Spétka jest uprawniona $wiadczy¢ ustugi maklerskie w zakresie okreslonym w decyzji
Narodowego Banku Stowacji nr sp.: NBS1-000-012-426, nr z.: 100-000-074-700 z dn. 512.2017 . z pdzn. zm. Szczegdtowy zakres
ustug maklerskich, ustug dodatkowych i dziatalno$ci inwestycyjnej oraz ustug $wiadczenia OIPE, ktore Spétka w mysl powyzszych
zezwolen jest uprawniona wykonywac i swiadczy¢ na rzecz swoich Klientdw, zostat opublikowany na stronie internetowej Spotki
www.finax.eu/pl.

2.22 Dzien Handlowy: Dowolny dzien, w ktérym wykonywane sg transakcje na rynku kapitatowym. Na potrzeby niniejszych OWH jest
do dowolny dzien roboczy, tj. z wyjgtkiem weekendow i dni ustawowo wolnych od pracy. Dniem Handlowym nie jest takze dzien, w
ktorym Spdtka z przyczyn operacyjnych nie swiadczy ustug maklerskich.

2.23 Operacje pasywne umozliwiajg Klientowi uzyskanie zwtaszcza informacje o stanie i przeptywach na Rachunku Klienta.

2.24 OIPE lub Ogolnoeuropejski Indywidualny Produkt Emerytalny oznacza diugoterminowy oszczednosciowy osobisty produkt
emerytalny, ktérego warunki, zasady i $wiadczenie reguluje Rozporzadzenie OIPE oraz powigzane z nim przepisy regulujace OIPE, w
tym Ustawa o Ogoélnoeuropejskich Indywidualnych Produktach Emerytalnych oraz przepisy krajowe.

2.25 Rozporzadzenie OIPE oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1238 z dnia 20 czerwca 2019 . w
sprawie Ogoéinoeuropejskiego Indywidualnego Produktu Emerytalnego (OIPE).

2.26 Swiadczenia: optaty, prowizje lub dowolne inne $wiadczenia pienigzne lub niepienigzne.

2.27 Wz6r podpisu to stanowigcy wzér podpis Klienta lub os6b posiadajgcych petnomocnictwo do dziatania w imieniu Klienta (osoba
upowazniona) oraz okreslenie sposobu i zakresu ich dziatania, jezeli takie osoby zostaty przez Klienta ustanowione. Jesli Klient nie
poda w Umowie swojego wzoru podpisu, wzorem podpisu jest podpis Klienta na Umowie lub w dowodzie tozsamosci Klienta. Wzor
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podpisu moze stanowi¢ cze$¢ Umowy i stuzy¢ do identyfikacji Klienta. Osobg upowazniong nie moze by¢ osoba dziatajgca na rzecz i
w imieniu Spotki ani 0soba, ktéra pozostaje w stosunku pracy lub podobnym stosunku wobec Spoétki, ani osoba, ktdra wobec Spotki
zajmuje specjalng pozycje, zwtaszcza firmy inwestycyjne bgdz inne podmioty dziatajgce na podstawie odpowiednich przepisow
obowigzujgcych w danym parnistwie cztonkowskim Unii Europejskiej (zwane dalej ,firmami inwestycyjnymi”) z wyjatkiem przypadkéw
przewidzianych w przepisach prawa.

2.28 Regulamin Reklamacyjny: Dokument regulujgcy wzajemne prawa i obowigzki miedzy Spoétka a Klientem w zwigzku ze
sktadaniem reklamacji przez Klientéw wobec Spétki dotyczacych jakosci | wiasciwosci ustug swiadczonych przez Spotke. Spétka
udostepnia Regulamin Reklamacyjny w punktach obstugi klienta, a takze w formie elektronicznej na stronie internetowej Spotki
https:/www.finax.eu/pl/dokumentacija.

2.29 Ustugi Komunikacji Elektronicznej sg ustugami, przedmiotem ktorych jest zapewnienie wgladu w stan Rachunku przez Spoétke i
ktore umozliwiajg Klientowi zdalng komunikacje z Spétkg za pomocg specjalnego wyposazenia technicznego i programowego w
zakresie Operacji Aktywnych lub Operacji Pasywnych.

2.30 Zysk: Zysk ze sprzedazy papierow wartosciowych, sptaty wartosci nominalnej, odkupienia, odsprzedazy i przyjete zyski z
papieréw wartosciowych w portfelu (zwtaszcza odsetki, kupony, dywidendy) za dany okres.

2.31 Zagraniczny papier wartosciowy: Papier wartosciowy, bedacy w obrocie poza terenem Republiki Stowackiej, ewentualnie taki
papier wartosciowy, przy ktorym transakcje zawarte z tym papierem wartosciowym rozliczane sg poza terytorium Republiki
Stowackiej.

2.32 Ustawa o papierach wartosciowych (Ustawa o PW): Ustawa nr 566 Dz.U. z 2001 r. 0 papierach wartosciowych i ustugach
inwestycyjnych oraz o zmianie i uzupetnieniu niektdrych ustaw z pozniejszymi zmianami.

2.33 Ustawa o Ogolnoeuropejskich Indywidualnych Produktach Emerytalnych: odpowiednia ustawa krajowa regulujgca warunki fazy
oszczedzania (akumulacii) | wyptaty (dekumulacji) OIPE, w przypadku stowackich subkont Ustawa nr 129/2022 Dz. w sprawie
paneuropejskiego osobistego produktu emerytalnego oraz w sprawie zmiany i uzupetnienia niektorych aktow prawnych, w przypadku
czeskich subkont to ustawa nr 91/2022 w sprawie paneuropejskiego osobistego produktu emerytalnego, w przypadku chorwackich
subkont to ustawa w sprawie implementacji Rozporzadzenia (UE) 2019/1238 o ogdlnoeuropejskim indywidualnym produkcie
emerytalnym (Dz.U. Republiki Chorwackiej nr 151/2022), w przypadku polskich subkont Ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o
ogolnoeuropejskim indywidualnym produkcie emerytalnym (Dz. U. poz. 1843).

2.34 Rachunek rozliczeniowy: rachunek pienigzny Spotki, na ktérym przechowywane sg aktywa Klienta lub wielu Klientow, ktory stuzy
jako kontakt bankowy miedzy Klientem a Spoétkg w procesie inwestowania, prowadzony w tym celu odregbnie w instytuciji bankowej.
2.35 Ustawa o ochronie danych: Ustawa nr 18 Dz.U. Republiki Stowackiej z 2018 r. 0 ochronie danych osobowych oraz o zmianie i
uzupetnieniu niektorych przepiséw. Odwotanie do Ustawy o ochronie danych osobowych Spoétka jest jednoczesnie odwotaniem do
bezposrednio stosowanego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine rozporzadzenie o ochronie danych, ,RODQO").

2.36 Umowa: Umowa o prowadzenie Ogdélnoeuropejskiego Indywidualnego Produktu Emerytalnego (OIPE) zawarta pomigdzy
Klientem a Spotka.

3. Przedmiot regulacji

31 Zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie miedzy Spoétkg a Klientem oraz zgodnie ze Zleceniami Klienta (w Umowie
okreslanego rowniez jako ,Nadawca“, ,Zleceniodawca®, ,Mandant™), z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, regulacjami i
praktykg na rynku krajowym i zagranicznym oraz ewentualnie takze z warunkami oséb trzecich, ktorym Spotka powierza
wykonywanie swoich obowigzkéw, Spotka w Umowie okreslanego rowniez jako ,Odbiorca®, . Zleceniobiorca”, ,Mandatariusz®) bedzie
we wiasnym imieniu lub w imieniu Klienta oraz na Zlecenie i koszt Klienta wykonywa¢ czynnosci prowadzgce do dokonania zakupu
lub sprzedazy papierow wartosciowych lub innych instrumentow finansowych lub do $wiadczenia innych ustug maklerskich, a takze
dziatalnosci maklerskiej lub ustug dodatkowych swiadczonych przez Spoétke.

3.2 Ogolne Warunki Handlowe OIPE stanowig integralng czes¢ odpowiedniej Umowy. O ile Umowy zawierajg postanowienia
sprzeczne z niniejszymi OWH, obowigzujg postanowienia okreslone w Umowach, chyba ze uzgodniono inaczej.

3.3 Spotka swiadczy Klientowi ustuge prowadzenia OIPE oraz powigzane ustugi inwestycyjne i ustugi dodatkowe w walucie rynku, na
ktorym przedmiotowa ustuga jest swiadczona.

3.4 Klient jest zobowigzany do wspotpracy ze Spoétkg w zakresie niezbednym do spetnienia przez Spotke zobowigzan zgodnie z
Umowa. Klient jest zobowigzany zaptaci¢ Spoétce za jej ustugi wynagrodzenie i optaty okreslone w Cenniku.

4. Identyfikacja Klientow

41 W celu badania, weryfikacji i kontroli identyfikacji Klientdw oraz identyfikacji ich przedstawicieli, w celu zawierania i realizacji
transakcji z Klientami, a takze w innych celach wskazanych w pkt. 4.5, Klienci i ich przedstawiciele, sg zobowigzani, nawet bez
uprzedniej zgody zainteresowanych osob, przy kazdej transakcji na zgdanie Spofki:

a) przedstawic:
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i) dane osobowe oraz inne dane wymagane na podstawie wtasciwych przepiséw w celu ustalenia ich tozsamosci,

ii) numer telefonu kontaktowego i adres poczty elektronicznej, jezeli je posiada,

iii) dokumenty i dane potwierdzajgce oraz dokumentujace: zdolno$¢ Klienta do spetnienia zobowigzan z tytutu transakcji,
upowaznienie do reprezentowania w przypadku przedstawiciela, spetnienie pozostatych wymagan i warunkow do zawarcia lub
realizacji transakcji, ktore sg okreslone przez Ustaweg o PW lub odrgbne przepisy, bgdz ktére zostaty uzgodnione ze Spodtka,

b) umozliwi¢ uzyskanie przez skopiowanie, skanowanie lub inng forme zapisu:

i) dane identyfikacyjne z dokumentow tozsamosci w zakresie: tytut, imig, nazwisko, nazwisko rodowe, PESEL, data urodzenia,
miejsce urodzenia, miejsce zamieszkania lub statego pobytu, miejsce pobytu czasowego, obywatelstwo, adnotacja o ograniczeniu
zdolnosci do czynnosci prawnych, rodzaj i numer dokumentu tozsamosci, organ wydajgcy, data wydania i waznos$ci dokumentu
tozsamosci,

ii) dane biometryczne (twarz lub podpis) oraz kopie dokumentow, w tym dokumentéw tozsamosci (w tym zdjecia z odpowiedniego
dokumentu),

i) pozostatych danych z dokumentow potwierdzajgcych i dokumentujgcych dane, ktérych dotyczy lit. a).

4.2 Do celéw badania, weryfikacji i kontroli identyfikacji Klientdw oraz ich przedstawicieli, do celéw przygotowania, zawierania i
wykonywania transakcji z Klientami i do innych celéw podanych w punkcie 4.1, Spotka ma prawo przy kazdej transakcji zgdac od
Klienta i jego przedstawiciela danych w zakresie zgodnie z punktem 4.1 i ponownie przy kazdej transakcji uzyskiwac je w sposéb
podany w punkcie 41 lit. b). Klient i jego przedstawiciel sg zobowigzani spetni¢ kazde takie zadanie Spotki.

4.3 W celu badania, weryfikacji i kontroli identyfikacji Klientow i ich przedstawicieli, do celow zawierania i realizacji transakcji migdzy
Spdikag a Klientami, w celu ochrony i wymagania praw Spoétki wobec Klientdw, w celu udokumentowania na potrzeby dziatalnosci
Spotki, do celéw wykonywania nadzoru nad Spotky i jej dziataniami oraz w celu realizacji zadan i obowigzkéw Spotki zgodnie z
Ustawg o PW i innymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa Spoétka nawet bez zgody i informowania oséb
zainteresowanych ma prawo sprawdzac, uzyskiwag, zapisywac, przechowywac, wykorzystywac i inaczej przetwarza¢ dane osobowe i
inne dane w zakresie zgodnie z pkt. 4.1. Jednoczesnie Spétka przy uzyciu zautomatyzowanych lub niezautomatyzowanych srodkéw
ma wowczas prawo sporzgdzac kopie dokumentow tozsamosci i przetwarza¢ numery ewidencyjne i inne dane oraz dokumenty w
zakresie zgodnie z pkt. 4.1. Za dokument tozsamosci do celéw niniejszych OWH uwaza sie:

a)dowdd osobisty wydany w Unii Europejskiej, lub

b) karte dlugookresowego lub statego pobytu na terytorium Republiki Stowackiej badz inny dokument zezwalajacy na pobyt na
terytorium innego panstwa cztonkowskiego,

c) paszport.

4.4 Osoba fizyczna moze dziata¢ samodzielnie w stosunkach z Spoétka wytgcznie pod warunkiem, ze posiada pethg zdolnos¢ do
czynnosci prawnych. Za osoby, ktore nie posiadajg petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, dziata w stosunkach ze Spoétka ich
ustawowy przedstawiciel.

4.5 Klient moze by¢ zastgpowany przy czynnos$ci prawnej przez przedstawiciela na podstawie pethomocnictwa. Petnomochnictwo
musi by¢ udzielone w formie pisemnej, musi z niego wynikac, kto jest reprezentowany, kto jest przedstawicielem, na jakie czynnosci
prawne i na jaki czas zostato udzielone. Podpisy na pethomocnictwie muszg by¢ poswiadczone urzedowo lub - jezeli
pethomocnictwo jest udzielane bezposrednio w Spoétce - przez pracownika Spotki. Jezeli petnomocnictwo jest wystawione poza
terytorium Republiki Stowackiej lub lokalizacja oddziatu Spétki, podpis na petnomocnictwie poswiadcza notariusz w kraju, w ktorym
pethomocnictwo byto wystawione. Jezeli zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa i umowami migdzynarodowymi wigzgcymi RS
wymagane jest wyzsze poswiadczenie, pethomochictwo nalezy opatrzy¢ apostille przez organ uprawniony zgodnie z Konwencjg
haska 0 zniesieniu wymogow wyzszego uwierzytelnienia zagranicznych dokumentow publicznych lub legalizowa¢ w ambasadzie
Republiki Stowackiej w kraju wystawienia.

4.6 Jezeli Spotka ma watpliwosci co do prawdziwosci danych w przedstawionych dokumentach lub jezeli nie sa w nich zawarte
wszystkie potrzebne dane, moze od Klienta zazgdac¢ innych dokumentow lub ich poswiadczenia.

5. Aktywa Klienta i ich ochrona

51 Za aktywa Klienta uwaza sie srodki pienigzne, lokaty strukturyzowane i instrumenty finansowe Klienta powierzone Spoétce
zajmujgcej sie obrotem papierami wartosciowymi lub zagranicznej firmie inwestycyjnej zajmujgcej sie obrotem papierami
wartosciowymi w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi maklerskiej lub ustug dodatkowych zgodnie z par. 6 ust. 2 lit. a), w tym instrumenty
finansowe i $rodki pienigzne w zamian za te wartosci, jezeli Klient jest jednym z podmiotéw okreslonych w § 81ust. 1a) i § 81 ust. 2
Ustawy o PW.

5.2 Inwestycyjny Fundusz Gwarancyjny (IFG) jest funduszem powstatym ze sktadek stowackich firm inwestycyjnych, na ktory sktadki
wptaca takze Spoéitka i ktory stuzy wyptacie odszkodowan w przypadku niedostepnosci srodkéw Klienta powierzonych Spétce na
potrzeby swiadczenia ustug maklerskich.

5.3 Za niedostepne srodki Klienta Klient ma prawo do rekompensaty z IFG w euro, a IFG jest zobowigzany do wyptaty rekompensat w
zakresie i na warunkach okreslonych w Ustawie o PW.

5.4 Za niedostgpne chronione aktywa Klienta IFG wyptaca rekompensate jednemu Klientowi lub innej upowaznionej osobie na
warunkach okreslonych w Ustawie o PW.
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5.5 Szczegodtowe i wyczerpujgce informacje na temat ochrony aktywow Klienta znajdujg sie w dokumencie: Informacjach ogéinych
dla Klientow albo potencjalnych Klientow przed Swiadczeniem Ustugi inwestycyjnej i Informacje o funduszu gwarancyjnym, ktore sg
opublikowane na stronie internetowej Spotki: https:/www.finax.eu/pl/dokumentacija.

5.6 Spotka utrzymuije i rozlicza aktywa Klienta (powierzone papiery wartosciowe i $rodki pieniezne) oddzielnie od aktywow Spotki
(papiery wartos$ciowe i $rodki pienigzne Spoiki), jak rowniez od aktywdw innych Klientdw Spétki. Spdtka ma prawo do otwierania
wigkszej liczby rachunkow/subkont Klienta. Jesli Spétka otworzy wiele Rachunkdw na rzecz Klienta, zobowigzuje sig do rozrdznienia
ich przez numer oraz oznakowanie w nazwie rachunku. Aktywa Klienta powierzone Spoétce nie sg czescig aktywow Spoétki. Spotka nie
korzysta z powierzonych srodkéw pienigznych i instrumentow finansowych Klienta dla wtasnej korzysci lub na rzecz osoéb trzecich;
nie dotyczy to sytuacji, w ktére

5.7 Spotka jest upowazniona do zawierania umow, w ramach ktérych powierza instrumenty finansowe Klienta w depozyt
Powiernikowi.

5.8 Instrumenty finansowe, ktore Spotka przejeta w administracje lub depozyt bgdz nabyta je dla Klienta, moga by¢ rejestrowane w
innych rejestrach prowadzonych przez Spotke lub w depozycie wybranego Banku.

5.9 W przypadku zagranicznych papieréw wartosciowych, instrumenty finansowe Klienta rejestrowane sg u Powiernika na
rachunkach prowadzonych na nazwisko Klienta lub na Spétke, na innych rachunkach lub w inny sposdéb, zawsze zgodnie z przyjgtymi
zwyczajami i wtasciwymi przepisami prawa poszczegolnych panstw i wtasciwych rynkéw kapitatowych.

510 Instrumenty finansowe, ktére dla Klienta nabywa Spotka, przenoszone sg do aktywoéw Klienta z dniem ich nabycia przez Spoétke.
Spotka nie ma obowigzku przekazania Klientowi nabytych instrumentéw finansowych, jest jednak zobowigzana przechowywac
instrumenty finansowe Klienta, jezeli umozliwiajg to przyjete praktyka rynkowa na poszczegolnych rynkach kapitatowych. Instrumenty
finansowe, ktére Klient powierzyt Spétce do zbycia, naleza do Klienta do momentu nabycia ich przez osobe trzecia.

6. Korzystanie z Ustug Komunikaciji Elektronicznej (UKE)

6.1 Na okreslonych warunkach Klient jest uprawniony do komunikowania sig ze Spotkg za posrednictwem indywidualnych Ustug
Komunikacji Elektronicznej (UKE) i ma prawo w ten sposob dostarczac Spotce prosby i sugestie, jesli pozwala na to wybrany zakres
odpowiedniej UKE.

6.2 Spdtka ma prawo zrealizowa¢ Aktywng operacjg pod warunkiem, ze Klient zostanie prawidtowo zidentyfikowany, dokona
autoryzacji za pomocg Narzedzi autoryzacyjnych oraz dopetni innych warunkéw okreslonych w OWH.

6.3 W razie jakichkolwiek watpliwosci, Spdtka ma prawo odmowic realizacji Aktywnej operacji lub poprosi¢ Klienta o pisemne
potwierdzenie dostarczonego wniosku lub zazgda¢ dodatkowej autoryzacji.

6.4 Klient jest zobowigzany do zapewnienia, ze Narzedzie bezpieczenstwa jest traktowane jako poufne, chronione i zostaty podjete
wszystkie $rodki w celu zapobiezenia jego utracie, kradziezy lub niewtasciwemu uzyciu przez osobg nieupowazniong, w
szczegolnosci nie nalezy zapisywac (jesli to mozliwe) Narzedzia bezpieczenstwa w zadnej formie ani przechowywac go razem z
innymi danymi, ktérych ujawnienie moze spowodowa¢ szkode dla Klienta. Jesli ten obowigzek nie zostanie spetniony, Spoétka nie
ponosi odpowiedzialnosci za udostepnienie informacji o Rachunku Klienta, za naduzycie takich informacji, jak réwniez za inne szkody
poniesione w wyniku niewypetnienia tego obowigzku. W takim przypadku uwaza sie, ze naduzycie Narzedzia bezpieczenstwa zostato
spowodowane zawinionym dziataniem lub zaniechaniem Klienta, chyba ze zostanie udowodnione, ze przyczyna byta inna.

6.5 Jesli Narzedzie bezpieczenstwa zostanie zgubione lub skradzione lub jesli Klient z jakiegokolwiek powodu przypuszcza, ze jego
Narzedzie bezpieczenstwa moze by¢ lub zostato niewtasciwie wykorzystane, Klient jest zobowigzany powiadomic¢ Spoétke bez
zbednej zwioki i poprosi¢ jg o blokadeg Narzedzia bezpieczenstwa / Kodu bezpieczenstwa. W przeciwnym razie Klient ponosi
odpowiedzialno$¢ za ich niewtasciwe uzycie oraz za wszelkie szkody poniesione przez Klienta lub Spotke w zwigzku z takim
naduzyciem.

6.6 Spodtka ma prawo, wedtug wtasnego uznania, w szczegdlnosci w przypadku uzasadnionego podejrzenia o naduzycie UKE, do
zablokowania Rachunku Klienta réwniez bez jego zadania do czasu, az nie ustang przyczyny blokady. O tym fakcie Spétka informuje
Klienta.

6.7 Spotka informuje Klienta o sposobie korzystania z poszczegoélnych UKE i Narzedzia bezpieczenstwa. Uzytkownicy zapoznajg sie z
niniejszymi OWH i sposobem korzystania z poszczegoélnych UKE w momencie zawierania Umowy. Spétka nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody spowodowane niewtasciwg obstugg UKE lub Narzedzi bezpieczenstwa/autoryzacyjnych.
6.8 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze komunikacja elektroniczna z Spétkg za posrednictwem UKE jest rowniez realizowana za
posrednictwem osoby trzeciej zapewniajgcej odpowiednie ustugi komunikacyjne (Internet, sie¢ mobilna itp., zwanej dalej ,dostawca
zewnegtrznym”). Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku awarii technicznych po stronie
zewnetrznego dostawcy lub w wyniku zmian czy rozwigzania stosunkow prawnych miedzy Klientem a zewnetrznym dostawcg bgdz
naruszenia zobowigzan wynikajacych z tych stosunkéw prawnych.

6.9 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Spdtka moze poinformowacé Klienta za posrednictwem UKE, zgodnie z art. 6 ust. 1lit. f) RODO,
o0 nhowych oferowanych produktach oraz o zmianach w niniejszych OWH. Klient ma swiadomos¢, ze ma prawo sprzeciwic sie
przetwarzaniu danych osobowych do celéw marketingu bezposredniego zgodnie z art. 21 RODO.

6.10 Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Klienta w zwigzku z naruszeniem obowigzkow okreslonych w
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niniejszych OWH lub w wyniku oszustwa Klienta pod warunkiem, ze takiego naduzycia lub oszustwa Spotka nie mogta wykry¢ nawet
doktadajgc wszelkich staran.

6.11 Spotka zastrzega sobie prawo do przerwania $wiadczenia UKE na rzecz Klienta. W tym czasie Klient ma prawo i mozliwos¢
zlecania Aktywnych operacji w innej uzgodnionej formie (telefonicznie, na pismie). W takim przypadku przerwanie $wiadczenia UKE
nie jest uwazane za naruszenie zobowigzania Spotki, a Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Klienta w
wyniku nieprawidtowego dziatania UKE.

7. Doradztwo

71 Spodtka zobowigzana jest do ustalenia wymagan i potrzeb Klienta dotyczacych przej$cia na emeryture, w tym ewentualnej potrzeby
uzyskania produktu umozliwiajgcego uzyskiwanie wyptat do konca zycia (wyptata, o ktorej mowa art. 58 pkt 1 lit. a) Rozporzadzenia
PEPP). Spdétka niniejszym informuje Klienta, ze nie oferuje takiego produktu. W zwigzku z tym, jezeli potrzeby emerytalne Klienta
beda tego wymagaty, Klient jest uprawniony do zmiany dostawcy OIPE w celu uzyskania wyptaty renty.

7.2 Jednoczesnie, przed zawarciem umowy Spotka zobowigzana jest uzyskac niezbedne informacije dotyczace wiedzy i
doswiadczenia Klienta w zakresie inwestowania, jego sytuacji finansowej, w tym zdolnosci do ponoszenia strat oraz celéw
inwestycyjnych i stosunku do ryzyka. W celu realizacji powyzszego obowigzku ocenie podlega Kwestionariusz Klienta. Powodem
oceny odpowiedniosci jest umozliwienie Spotce dziatania w najlepszym interesie Klienta. Wskazéwki udzielane sg przez Spotke w
Sposob zalezny, na podstawie analizy instrumentdw finansowych wystawianych lub dostarczanych przez Spotke.

7.3 Spoétka nie jest jednak uprawniona ani upowazniona do udzielania Klientowi porad podatkowych ani porad prawnych.

8. Zarzadzanie portfelem

81 Przedmiotem zarzgdzania portfelem w ramach prowadzenia OIPE jest zarzadzanie portfelem instrumentéw finansowych w
oparciu o wybrang przez Klienta strategie inwestycyjng w celu wyceny aktywow Klienta na potrzeby oszczedzania ha emeryture przy
zapewnieniu profesjonalnej opieki.

8.2 Strategia inwestycyjna doktadnie okresla sposéb inwestowania w papiery wartosciowe przy tworzeniu portfela Klienta w ten
Sposob, aby powstat portfel, ktéry bedzie akceptowalny przez Klienta z punktu widzenia rentownosci, jak i z punktu widzenia miary
ryzyka. Trescig strategii inwestycyjnej jest takze sposob dywersyfikacji ryzyka w zaleznosci od typu aktywow finansowych. Klient
przez wybor strategii ponosi w petnej mierze ryzyka zwigzane ze zmianami kursow poszczegolnych walut i PW.

8.3 Przy zarzadzaniu Portfelem Klienta Spoétka dziata zgodnie z nastgpujgcymi zasadami:

a) zarzgdza Portfelem Klienta wedtug wtasnego uznania na warunkach okreslonych w Umowie oraz zgodnie z ustalong strategig
inwestycyjng, przy czym strategia inwestycyjna umozliwia zakup funduszy powierniczych, ETF, wymienione instrumenty finansowe
beda administrowane przez wtasciwych menadzeréw inwestycyjnych danych funduszy, jak réwniez zgodnie z zasadami
inwestowania okreslonymi w art. 41 Rozporzadzenia OIPE,

b) zarzadza instrumentami finansowymi w imieniu i na rachunek Klienta,

c) we wlasnym imieniu i na rachunek Klienta zapewnia kupno i sprzedaz PW i wykonuje wszystkie czynnosci konieczne do
wykonania i zachowania praw zwigzanych z PW,

d) rejestruje zmiany $rodkéw finansowych na rachunku biezgcym Klienta i instrumentow finansowych w portfelu Klienta,

e) wykonuje czynnosci zgodnie z § 39 o depozycie PW i § 41 o zarzgdzaniu PW zgodnie z Ustawg o PW,

f) bezzwtocznie informuje Klienta o waznych zdarzeniach wptywajgcych na zmiany Portfela Klienta.

8.4 Spotka z przyczyn obiektywnych, w szczegoélnosci ze wzgledu na zmiany w przepisach lub na podstawie rozwoju sytuacji na
rynkach finansowych i kapitatowych lub minimalizacji ryzyka oraz biorgc pod uwage czynniki wptywajgce na instrumenty finansowe
lub w interesie stabilnosci portfeli i zgodnie z najlepiej pojetym interesem Klienta, jak réwniez z powodow okreslonych w art. 22.2
OWH, jest uprawniona zmieni¢ sktad portfeli modelowych zalecanych w ramach indywidualnych strategii inwestycyjnych.

Spdtka ma obowigzek poinformowac Klienta o zmianie sktadu portfeli rekomendowanych dla poszczegdlnych strategii
inwestycyjnych na co najmniej 15 dni przed ich wejsciem w zycie na stronie: www.finax.eu/pl.

Jesli Klient nie zgodzi sie na zmiang sktadu portfeli modelowych, ma prawo poinformowa¢ o tym Spdtke na pismie w ciggu 15 dni od
daty opublikowania zmiany, bedgc jednoczesnie uprawnionym do zmiany dostawcy OIPE ze skutkiem natychmiastowym. Jesli Klient
nie wypowie Umowy w okreslonym terminie, uznaje sie, ze wyraza zgode na dang zmiane.

8.5 Wszystkie czynnosci z instrumentami finansowymi w ramach zarzagdzania Portfelem Klienta, wtgcznie z dysponowaniem
srodkami finansowymi, Spétka wykonuje jako zarzadzajgcy portfelem, w uzgodnionym zakresie, takze bez Zlecenia Klienta.

8.6 Na podstawie Umowy z Klientem, Spdtka jako podmiot zarzgdzajgcy portfelem Klienta zarzadza instrumentami finansowymi i
wykonuje czynnosci, ktére sg konieczne do wykonywania i zachowania praw zwigzanych z tymi instrumentami finansowymi.
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9. Wyciagi i informacje o rachunkach

9.1 Spotka przekaze Klientowi raz /1/ w roku w fazie oszczedzania krotki zindywidualizowany dokument zawierajgcy kluczowe
informacje uwzgledniajgce specyfike krajowych systemdéw emerytalnych oraz wszelkie istotne przepisy prawa, w tym w zakresie
socjalnym, pracowniczym i podatkowym dla kazdego subkonta ("Informacje o $wiadczeniach z OIPE") Informacije o $wiadczeniach z
OIPE zawiera w szczegolnosci informacije o sktadkach i projekcje swiadczen emerytalnych zgodnie z Rozporzgdzeniem OIPE oraz
regulacjami wykonawczymi.

9.2 Spotka poinformuje réwniez Klienta na trwatym nosniku co najmniej raz na trzy /3/ miesigce o stanie Portfela oraz saldzie
gotowkowym Rachunkow Klienta prowadzonych dla celéw zarzadzania portfelem. Zestawienie stanu instrumentéw finansowych lub
Srodkow pienigznych Klienta przechowywanych przez Spotke w zwigzku z zarzadzaniem portfelem, bedzie dostarczane przez Spétke
Klientowi na jego pisemne zadanie z wigkszg czestotliwoscia i za rozsgdng optata. W przypadku wyboru przez Klienta informaciji o
dokonanych pojedynczych transakcjach, Spotka w przypadkach przewidzianych w Rozporzgdzeniu, co najmniej raz na dwanascie
/12/ miesigcy informuje Klienta o stanie Portfela oraz o stanie srodkéw pienigznych i instrumentéw finansowych Klienta na
rachunkach Klienta prowadzonych w celu zarzadzania portfelem. Spétka codziennie dokonuje wyceny portfela Klienta i na pisemne
zgdanie Klienta dostarcza jg Klientowi lub na Zgdanie dostarcza jg pocztg na adres Klienta. Jezeli Klient nie zazgda wyceny w formie
pisemnej, Spdtka przesle Klientowi wycene Portfela raz na kwartat.

10. Ryzyka inwestycyjne

101 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze:

a) kursy, przychody i waloryzacja osiggnigte w przesztosci przez poszczegolne instrumenty finansowe nie moga w zaden sposob
stuzy¢ jako wskaznik lub gwarancja przysztych kurséw wymiany, przychodoéw i wzrostu wartosci instrumentéw finansowych oraz te
kursy, przychody i waloryzacja instrumentéw finansowych, mogg ulec zmianie w czasie;

b) instrumenty finansowe w walutach obcych sg narazone na wptyw zmian kurséw walutowych. Te kursy walutowe mogg mie¢
zaroéwno pozytywny, jak i negatywny wptyw na przychody lub waloryzacje z nich wynikajgcg w innych walutach;

¢) inwestycje w instrumenty finansowe ogdlnie wiazg sie z ryzykami wynikajgcymi w szczegodlnosci wynikajgcymi z charakteru
danego instrumentu finansowego, zmian jego kursu, zmian kurséw walutowych oraz przepiséw prawa obowigzujgcych w
poszczegolnych panstwach;

10.2 Spotka wyraznie ostrzega Klienta o waznych faktach i ryzyku zwigzanym z handlem papierami wartosciowymi. W szczegoélnosci
Spdtka zwraca uwage Klienta na fakt, ze handel papierami warto$ciowymi jest dziatalno$cig obarczong wysokim stophiem ryzyka
wynikajgcym z wykorzystania sity finansowej oraz z szybko zmieniajgcych sig rynkow papierow wartosciowych. Klient przyjmuje do
wiadomosci to ryzyko oraz to, ze moze ono spowodowa¢ niekorzystne skutki finansowe i straty dla Klienta, ktore w catosci ponosi
Klient. Dalsze informacje na temat ryzyka zawarte sg w dokumencie Informacje dla Klientéw i potencjalnych Klientéw na temat
instrumentow finansowych i ryzyka zwigzanego z instrumentami finansowymi opublikowanym na stronie
https:/wwwfinax.eu/pl/dokumentacja.

11. Wykonywanie Zlecen w walutach obcych

111 Spoétka wykonuje na rzecz Klienta transakcje w obcych walutach, jesli transakcje te sg zwigzane ze $wiadczeniem ustug
maklerskich.

11.2 Do przeliczenia $rodkéw Klienta Spoétka stosuje kurs wiasciwego banku lub firmy inwestycyjnej, w ktérych prowadzony jest
Rachunek rozliczeniowy.

11.3 Dewizy to $rodki pieniezne w walucie obcej, ktore znajdujg sig na rachunkach Klientdw w instytucjach finansowych krajowych lub
zagranicznych lub ktérymi mozna dysponowac na podstawie zagranicznych dokumentow ptatniczych. Kurs kupna lub sprzedazy
dewiz jest zatem wykorzystywany do transakcji bezgotowkowych (przelewdw bezgotowkowych).

12. Wycena wartosci Portfela Klienta

121 W celu okres$lenia wartosci papieru wartosciowego, ktérym handluje sie ha zagranicznym lub krajowym regulowanym publicznym
rynku papieréw wartosciowych, kurs zamknigcia papieru wartosciowego, ogtoszony przez zagranicznego regulowanego publicznego
rynku papieréw wartosciowych w dzien handlowy, w ktérym okreslana jest warto$¢ papieru wartosciowego, lub cena opublikowana
na ten dzien w powszechnie uznawanym systemie informac;ji (Bloomberg, Reuters itp.). Warto$é obligacji wzrasta o odpowiedni zysk
z odsetek okreslony na dzien wyceny.

12.2 W celu okreslenia warto$ci jednostki uczestnictwa otwartego funduszu inwestycyjnego, ktdry nie jest przedmiotem obrotu na
rynku regulowanym, stosuje sie ceng funduszu inwestycyjnego obowigzujgca w tym dniu. Na potrzeby wyceny za wartosé¢ godziwg
funduszu uwaza sie NAV (wartos$¢ aktywow netto) funduszu, publikowang za posrednictwem depozytariusza funduszu lub
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na rynku regulowanym. Jezeli cena ta nie zostata opublikowana w tym dniu, zostanie zastosowana ostatnia znana cena akcji.

12.3 W przypadku braku mozliwosci ustalenia kursu zamknigcia papieru wartosciowego na rynku regulowanym, do ustalenia jego
ceny stosuje sig kurs teoretyczny. Cena teoretyczna papieru wartosciowego obliczana jest zgodnie z ogdlnie przyjetymi procedurami
stosowanymi dla kazdego rodzaju papieréw wartosciowych. Podstawag wyceny tych instrumentéw finansowych jest zasada kalkulacji
wartosci biezacej przeptywow pienigznych (cash-flow) z wykorzystaniem podstawowych matematycznych procedur finansowych.
12.4 Jezeli papier wartosciowy jest denominowany w walucie innej niz EUR, do celéw jego wyceny zostanie zastosowane przeliczenie
z wykorzystaniem obowigzujgcego kursu danej waluty obcej ogtoszonego przez Narodowy Bank Stowacji (NBS) na dzien okreslenia
jego wartosci.

12.5 Na potrzeby wyceny srodkéw pienigznych ich warto$¢ okreslana jest jako saldo na Subkoncie Klienta w dzieri wyceny. Wartos¢
portfela jest nastgpnie okreslona jako suma wartosci wszystkich papieréw wartosciowych w portfelu i kwoty gotowki. Wartosc ta jest
nastgpnie podwyzszona / obnizona o wtasciwg warto$¢ wierzytelnosci / zobowigzan Klienta w dzien wyceny.

13. Cennik ustug

131 Klient jest zobowigzany zaptaci¢ Spoétce za Swiadczenie ustug optaty i koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug (zwane dalej
Loptatami”) zgodnie z Cennikiem ustug w sposéb nalezyty i terminowy, w wysokos$ci i w terminie ptatnosci okreslonym w Umowie i
Cenniku. Jezeli wysokos$¢ optat Spotki nie jest podana w Umowie, przy ich okreslaniu decyduje Cennik ustug. Jezeli termin ptatnosci
optat Spdtki nie jest podany w Umowie i nie jest takze inaczej okreslony np. w niniejszych OWH, Klient jest zobowigzany uisci¢ optaty
Spodtce najpdzniej do 10 dni po wyswiadczeniu ustugi, za ktérg optata jest naliczona.

13.2 Spotka ma prawo zmienia¢ w Cenniku ustug zakres $wiadczonych ustug maklerskich i nalezne za nie optaty. O zmianie Cennika
ustug i jego skutecznosci Spoétka informuje przez opublikowanie w biurach sprzedazy i na stronie internetowej: www.finax.eu/pl.

13.3 Spotka zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany Cennika ustug zgodnie z artykutem 22.2 OWH. Wszystkie zmiany
Cennika ustug OIPE, z wyjgtkiem zmian zgodnie z ust. 13.4, Spoétka przeprowadza, zgtaszajgc Klientom te zmiany na co najmniej 15
dni przed ich wejsciem w zycie poprzez opublikowanie na stronie internetowej: www.finax.eu/pl. Jezeli Klient nie zgodzi sie na zmiang
Cennika ustug, ma prawo niezwtocznie zmieni¢ dostawce OIPE. Jezeli Klient nie wypowie Umowy w okreslonym terminie i nie zazgda
zmiany dostawcy OIPE, uznaje sig, ze wyraza zgodeg na dang zmiang. W przypadku zakonczenia Umowy zgodnie z niniejszym
postanowieniem, Klient jest zobowigzany zaptaci¢ proporcjonalng czg€$¢ ceny za ustugi, ktérych wykonanie juz sig rozpoczeto.

13.4 Spotka moze uzgodni¢ z Klientem lub z potencjalnym Klientem na podstawie pisemnego aneksu do Umowy indywidualng
wysokos$¢ optat podanych w Cenniku ustug.

14. Obowigzek informacyjny w odniesieniu do prowizji i kosztéw

14.1 Spoétka niniejszym informuije Klienta, ze $wiadczac ustuge inwestycyjng zarzadzania portfelem, Spoétka nie przyjmuje ani nie
zatrzymuje zadnych optat, prowizji ani innych swiadczen pienieznych i niepienigznych wyptacanych lub przekazywanych przez
jakakolwiek osobe trzecig lub osobe dziatajgcg w imieniu osoby trzeciej w zwigzku ze swiadczeniem ustugi na rzecz Klientow. Spotka
moze jednak przyjmowac drobne $wiadczenia niepieniezne, ktére moga podnosi¢ jakos¢ ustug swiadczonych na rzecz Klientéw i ze
wzgledu na ich skalg i charakter nie sg uznawane za $wiadczenia podwazajgce przestrzeganie przez Brokera obowigzku dziatania w
najlepiej pojetym interesie Klientow. W przypadku otrzymania przez Brokera takich optat, prowizji lub innych swiadczen pienieznych
wyptacanych lub przekazywanych na rzecz Spotki, Spdtka zobowigzana jest do przekazania ich w catosci Klientowi niezwtocznie po
ich otrzymaniu i jednoczesnego powiadomienia Klienta o tym fakcie.

14.2 W zakresie $wiadczenia ustug inwestycyjnych na rzecz Klienta, Spotka moze $wiadczy¢ ustugi, ale wytacznie w zakresie i na
warunkach okreslonych w Dyrektywie MiFID Il, Rozporzadzeniu oraz innych obowigzujgcych przepisach prawa. Spdtka moze
Swiadczy¢ ustugi, ktére majg na celu podniesienie jakosci danej ustugi dla Klienta i nie stojg w sprzecznosci z wykonywaniem przez
Spotke obowigzku dziatania zgodnie z zasadami uczciwego obrotu i starannosci zawodowej. Do dopuszczalnych ustug naleza
wszelkie standardowe prowizje na rzecz oséb trzecich, takie jak optaty powiernicze, optaty za rozliczenie transakcji, optaty na rzecz
operatora rynku regulowanego oraz wszelkie optaty urzedowe, sgdowe i administracyjne. Spétka $wiadczy ustugi rowniez w zwigzku z
wynagradzaniem podmiotéw prowadzacych na rzecz Spotki posrednictwo finansowe zgodnie z obowigzujgcym prawem, przy czym
ustugi te maja na celu podniesienie jakosci odpowiedniej ustugi dla Klienta. Spoétka przekaze Klientom szczegodtowe informacje na
temat ustug zgodnie i w zakresie wymaganym przez MiFID Il.

14.3 Spotka niniejszym ostrzega Klienta o tym, ze w zwigzku z obrotem instrumentami finansowymi, ktére nie sg rozliczane przez
Spdtke i Spotka nie wymaga ich rozliczenia, Klient moze ponies$¢ inne koszty powigzane (w tym koszty podatkowe).

15. Prawa i obowigzki klienta

151 Klient zobowigzany jest do zgtoszenia i udowodnienia dokumentami wszelkich zmian danych przekazanych uprzednio Spoétce w
zwigzku z Umowg (np. zmiana miejsca zamieszkania, dowodu osobistego itp.) i ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody
powstate w wyniku naruszenia tego obowigzku. Spodtka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku zgtoszenia
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nieprawidtowych, nieprawdziwych lub nieaktualnych informacji.

15.2. Otrzymujac ustugi od Spoiki, Klient zobowigzuje sig do: dostarczenia bez zbednej zwtoki wszelkich informaciji, dokumentow i
innej pomocy, o ktérg Spodtka zwrdci sie do niego w zwigzku z realizacjg postanowiert Umowy i niniejszych OWH, pod rygorem utraty
przez Spotke odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody.

15.3 W przypadku, gdy Klient wykorzystuje srodki pienigzne bedgce wtasnoscig innej osoby do realizacji transakcji o wartosci
przekraczajgcej 15.000,- EUR lub gdy transakcja jest realizowana w imieniu innej osoby, Klient zobowigzuje sig do ztoZzenia Spotce w
rozsgdnym terminie (nie dtuzszym niz 3 dni robocze) z wyprzedzeniem pisemnego oswiadczenia wskazujacego wymagane prawem
dane identyfikacyjne o osobie trzeciej, ktora jest wiascicielem srodkéw pienigznych i w imieniu ktérej jest/bedzie realizowana
transakcja oraz do dostarczenia pisemnej zgody tej osoby na wykorzystanie jej sSrodkéw pienieznych do realizacji transakcji i/lub na
realizacje transakcji w imieniu tej osoby. Dopiero po otrzymaniu pisemnego oswiadczenia o pochodzeniu srodkow pienigznych
Klienta lub osoby trzeciej do Spoiki, transakcja moze zostac zrealizowana, w przeciwnym razie Spotka odmowi realizacji transakcji.
Pisemne oswiadczenie musi by¢ podpisane przez osobg, z ktorej srodkow i na ktorej rachunek transakcja jest realizowana, udzielajgc
tym samym Spotce zgody na wykorzystanie jej Srodkow.

15.4. Klient jest swiadomy i przyjmuje do wiadomosci, ze wszystkie linie telefoniczne i rozmowy, komunikacja elektroniczna
dokonywane przez Klienta ze Spotkg moga by¢ nagrywane, a takze przechowywane i archiwizowane oraz przyjmuje do wiadomosci,
ze nagrywanie linii telefonicznych, rozmaoéw, instrukcji, o ktérych mowa, dokonywane jest w celu wypetnienia obowigzkéw Spotki
wynikajgcych z odpowiednich przepiséw prawa lub w celu poprawy jakosci ustug, archiwizacji komunikacji, a takze zapewnienia
ochrony Klienta, Spoétki. Spoétka jest zobowigzana do przechowywania dokumentacji komunikacji Spotki z Klientem przez pig¢ lat od
daty dokonania zapisu, na zgdanie Narodowego Banku Stowacji przez siedem lat. Klient ma prawo zazgda¢ od Spétki dostarczenia
kopii przechowywanych zapisow. Spotka zastrzega sobie prawo do pobierania uzasadnionej optaty za udostepnienie klientom
zapisow. Przechowywane zapisy bedg rowniez akceptowane przez Klienta jako materiat dowodowy w najszerszym zakresie
dozwolonym przez obowigzujgce prawo jako niepodwazalny dowdd tak zapisanej komunikaciji.

15.5 Klienci mogg przekazywac¢ swoje zgdania w sposoéb inny niz telefoniczny, w sposob uzgodniony na pismie przez Klienta i
Maklera, lub Klient moze przekazywac¢ swoje zadania podczas bezposredniego spotkania, ktérego tres¢ musi by¢ utrwalona na
pi$mie przez Spdtke lub podmioty okreslone w Art. 6 OWH. Zgdania takie uwaza sie za réwnowazne z zgdaniami otrzymanymi
telefonicznie.

15.6. Klientowi przystuguje w kazdym czasie prawo do zgdania informacji zgodnie z Art. 39 Rozporzgdzenia OIPE.

16. Prawa i obowigzki Spotki

16.1 Spotka jest zobowigzana poinformowac Klienta, ze rachunki inwestycyjne, na ktérych sg lub beda przechowywane zagraniczne
papiery wartosciowe Klienta wyemitowane lub zarejestrowane w panstwie nieczionkowskim (tj. panstwie, ktdre nie jest paristwem
cztonkowskim Unii Europejskiej lub innym umawiajgcym sie panstwem Europejskiego Obszaru Gospodarczego) mogg podlegac lub
beda podlegac prawu tego parstwa niecztonkowskiego oraz ze prawa Klienta zwigzane z tymi papierami wartosciowymi moga réznic
sie z tego powodu od praw, jakie przystugiwatyby Klientowi w odniesieniu do krajowych lub zagranicznych papieréw wartosciowych
wyemitowanych lub zarejestrowanych w panstwie cztonkowskim Unii Europejskie;j.

16.2 Podpisujgc Kontrakt, Klient zgadza sig, ze jego $rodki pienigzne tymczasowo zarejestrowane na Rachunku Rozliczeniowym sg
przeznaczone przede wszystkim na sptatg zobowigzan Klienta wynikajgcych ze swiadczenia ustug przez Spoétke. Spotka i Klient
uzgadniajg, ze odsetki od srodkéw pienieznych Klienta umieszczonych na Rachunku Rozliczeniowym zostang wykorzystane na
pokrycie wydatkéw Spoétki zwigzanych przede wszystkim, ale nie wytgcznie, z Rachunkiem Rozliczeniowym.

16.3 Instrumenty finansowe wchodzgce w sktad Portfela Klienta zarzgdzanego przez Spotke nie moga by¢ wykorzystywane jako
zabezpieczenie w innych stosunkach prawnych Spoétki w celu dochodzenia wierzytelnosci, ktére nie dotycza Klienta lub $wiadczenia
ustug na rzecz Klienta, lub o ile takie zabezpieczenie jest wymagane przez przepisy prawa panstwa niebgdgcego panstwem
cztonkowskim Depozytariusza, a jednoczesnie Portfel Klienta nie moze by¢ wykorzystywany w sposéb inny niz wytacznie okreslony
w niniejszych OWH, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

17. Wyptata Swiadczen

171 Klient jest uprawniony do ztozenia wniosku o wyptate odpowiedniego swiadczenia po spethieniu warunkéw okreslonych w Ustawie
OIPE. Do wniosku o wyptate swiadczen Klient zobowigzany jest dotgczy¢ wszystkie niezbedne dokumenty.

17.2 W przypadku $wiadczen okresowych, Swiadczenia te bedg wysytane przez Spotke regularnie co miesigc w ostatnim lub
przedostatnim dniu roboczym kazdego miesigca.

17.3. W przypadku swiadczenia ryczattowego, Swiadczenie takie bgdzie wyptacane do korica miesigca nastgpujgcego po miesigcu, w
ktérym Klient ztozyt wniosek i nabyt prawo do wyptaty swiadczenia zgodnie z Ustawg OIPE.

17.4 W przypadku gdy postanowienia regulujgce funkcjonowanie wtasciwych subkont na to zezwalajg, w sytuacji wypowiedzenia
umowy, wyptaty, sprzedazy portfela w catosci lub w czesci, sprzedaz instrumentow finansowych nastgpi w Dniu Handlowym
wybranym przez Spétke zgodnie z politykg Spotki. Dzien ten moze rézni¢ sie od dnia ztozenia zlecenia, a zatem wycena
instrumentow finansowych w wybranym dniu handlowym moze réznic¢ sig od ich wyceny w dniu ztozenia zlecenia.
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18. Zmiana Ustugodawcy

18.1 Klient moze, zgodnie z art. 52 i nastegpnych Rozporzgdzenia OIPE, wystgpi¢ o zmiang $wiadczeniodawcy. Aktualne informacje
dotyczace zmiany dostawcy, jak rowniez regulamin znajdujg sig na stronie https:/www.finax.eu/pl/dokumentacija.
18.2. Spotka zamknie Rachunek OIPE Klienta dopiero po uregulowaniu wszystkich zobowigzan Klienta.

19. Ochrona prywatnosci i danych osobowych

191 Podpisujgc Umowe, Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Spdtka bedzie przetwarzac jego dane osobowe w celu $wiadczenia
Ustug zgodnie z Art. 6(1)(b), (c), i (f) RODO.

19.2 Podpisujagc Umowe, Klient (osoba, ktérej dane dotyczg) przyjmuje do wiadomosci, ze na mocy art. 28 RODO, spétka jako
administrator danych lub inne osoby, ktére sg upowaznione do przetwarzania odpowiednich danych osobowych w imieniu
administratora danych i ktére wspotpracujg ze Spoétkg przy pozyskiwaniu Klientow lub z ktérymi Spdtka zawarta umowe o wspotpracy
i ktore zapewniajg wystarczajgce gwarancje przyjecia odpowiednich srodkdéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie
danych osobowych byto zgodne z wymogami RODO oraz aby zapewni¢ ochrone praw osoby, ktérej dane dotycza.

19.3 Dalsze szczegoty dotyczace prywatnosci i ochrony danych osobowych okreslone sa na stronie internetowej Spotki

www finax.eu/pl/dokumentacja w dokumencie Polityka Prywatnosci.

20. Reklamacje

201 Prawa i obowigzki Spotki lub Klienta w zwigzku z Reklamacjg dotyczgca ustug $wiadczonych przez Spotke na rzecz Klienta w
ramach Umowy reguluje Polityka Reklamacyjna Spétki. Polityka Reklamacyjna jest publikowana i dostgpna dla Klientéw w formie
pisemnej w placoéwkach Spétki oraz w formie elektronicznej na stronie internetowej Spotki https:/www.finax.eu/pl/dokumentacija.

21. Doreczanie pism

211 Spotka dorecza dokumenty osobiscie, kurierem, pocztg (przesytkg polecong) lub za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej
(e-mail lub inne medium elektroniczne) na ostatni znany Spdétce adres Klienta.

21.2 W przypadku doreczenia osobistego (za ktore uwaza sie doreczenie dokumentu Spoétki Klientowi lub przedstawicielowi Klienta)
dokumenty uwaza si¢ za doreczone z chwilg ich przekazania Klientowi takze w przypadku, kiedy adresat odmowi ich przyjecia.

21.3 W przypadku dorgczania dokumentéw przesytkg polecong na terenie kraju dokumenty uwaza sig¢ za dorgczone trzeciego dnia
po dniu ich nadaniu, a przesytkg polecong zagranicg - siddmego dnia po dniu ich nadaniu, jezeli nie udokumentowano
wczeshiejszego terminu dorgczenia.

21.4 Dokumenty doreczane kurierem uwaza sie za doreczone trzeciego dnia po dniu ich przekazaniu kurierowi, jezeli nie
udokumentowano wczeshiejszego terminu doreczenia.

215 Dokument uwaza sie za dorgczony takze wtedy, kiedy z dowolnej przyczyny przesytka wroci do Spoétki jako niemozliwa do
doreczenia zgodnie z punktami 211 do 21.4 niniejszych OWH.

21.6 Dokumenty doreczane za posrednictwem emaila (poczty elektronicznej) lub za pomoca innego medium elektronicznego uwaza
sie za doreczone dnia nastgpnego po dniu ich wystania, jezeli nie udokumentowano wczesniejszego terminu ich dorgczenia.

21.7 Klient jest zobowigzany zapewni¢ mozliwos$¢ doreczenia przesytek pocztowych przez podanie wtasciwego imienia i nazwiska lub
nazwy firmy i petnego adresu siedziby lub miejsca zamieszkania wraz z kodem pocztowym. Os$wiadczenia, zawiadomienia i inne
informacje od Spdtki kierowane do Klienta mogg mie¢ forme dokumentu przestanego pocztg, przez rownowazne srodki, za
posrednictwem srodkéw elektronicznej transmisji zdalnej itp.

21.8 Dla potwierdzenia dorgczenia dokumentdw wystarczajgce jest udowodnienie tego doreczenia lub wykazanie, ze koperta
zawierajgca takie dokumenty zawierata wtasciwy adres i zostata wystana listem poleconym.

22. Postanowienia koncowe

221 Jezeli niektore postanowienia niniejszych OWH stang sig catkowicie lub czgsciowo niewazne, nieskuteczne lub niewykonalne, nie
narusza to waznosci i skutecznos$ci pozostatych postanowien. Zamiast niewaznych, nieskutecznych lub niewykonalnych postanowien
zastosowanie znajdg postanowienia Rozporzadzenia OIPE, Ustawy o Ogoélnoeuropejskich Indywidualnych Produktach Emerytalnych,
Ustawy o PW, Kodeksu handlowego, Kodeksu cywilnego i innych powszechnie obowigzujgcych przepisow prawnych. Aby unikng¢
watpliwosci, pozostaje to bez uszczerbku dla ochrony zapewnianej konsumentowi przez prawo kraju, w ktérym ma miejsce pobytu w
rozumieniu art. 6 ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 593/2008 w sprawie prawa wtasciwego dla zobowigzan
umownych (Rzym I).

Finax, o.c.p. a.s.
client@ﬁnax.eu Spotka akcyjna, Oddziat w Polsce

[ ]
.. F I n aX ul. Bagatela 15/84

www.finax.eu 00-585 Warszawa, Polska


https://www.finax.eu/pl/dokumentacja
https://www.finax.eu/pl/dokumentacja

V3.2_2506
1M

22.2 Spotka zastrzega sobie prawo do dokonania jednostronnej zmiany lub uchylenia OWH i warunkéw umownych, w szczegoélnosci:
a) ze wzgledu na zmiany przepisdéw prawa, lub b) z uwagi na rozwoj ha rynku finansowym i kapitatowym, rozwoj srodowiska
prawnego lub biznesowego, lub c) w interesie bezpiecznego funkcjonowania rynku kapitatowego, stabilnosci rynku finansowego, lub
d)w celu minimalizacji ryzyka, lub e)na wniosek Narodowego Banku Stowaciji lub innych organow publicznych, lub f) w celu
wprowadzenia nowej ustugi $wiadczonej na podstawie Umowy, lub g) zmian zasad technicznych lub proceduralnych majgcych
zastosowanie do ustug i produktéw Spétki, lub h)w celu poprawy $wiadczenia ustug lub $wiadczenia innowacyjnych ustug przez
Spotke, przy czym o zmianach tych Spdtka bezzwiocznie informuje Klientdw, zamieszczajac takg informacje w biurach sprzedazy
Spofki i na stronie internetowej www.finax.eu/pl z podaniem daty, od ktorej zmiany te stajg sig skuteczne. OWH stajg sig skuteczne
najpozniej po 15 dniach od dnia opublikowania informacji o ich wydaniu. Jezeli Klient nie wyraza zgody na zmiang Warunkéw
handlowych, jest zobowigzany swoj sprzeciw zgtosi¢ pisemnie najpozniej do 30 dnia od opublikowania nowych OWH. Klient ma
prawo w ciggu 30 dni od opublikowania nowych OWH zmieni¢ dostawce OIPE. Jezeli Klient w powyzszym terminie nie poinformuje
Spotki o swoim sprzeciwie na zmiang OWH lub nie rozwigze Umowy, przyjmuije sig, ze na zmiang wyraza zgode i akceptuje oferte
Spotki i wzajemne stosunki Spotki i Klienta; od dnia wejscia w zycie zmiany, wzajemnie stosunki Spotki i Klientow podlegajg
zmienionym OWH.

22.3 Zmiana dokumentacji umownej Spétki (w tym niniejszych OWH), ktdra nie zmienia praw i obowigzkéw Spotki i Klienta, a taka
zmiana stanowi jedynie korekty jezykowe oraz legislacyjnotechniczne dokumentaciji umownej, nie jest uwazana za zmiang Umowy,
ktora wigzataby sig z dodatkowymi obowigzkami Spétki w postaci ogtaszania jednostronnych zmian, a takze Klient bedacy
konsumentem nie ma woéwczas prawa do natychmiastowej zmiany dostawcy OIPE i zwigzanego z tym rozwigzania Umowy. Klientowi
nie przystuguje takie prawo do natychmiastowej zmiany takze w przypadku zmiany dokumentacji umownej dotyczacej OIPE i/lub
warunkow fazy wyptaty i oszczedzania z powodu zmiany przepiséw majacych zastosowanie do OIPE (w tym Ustawy o OIPE).

22.4 Skutecznos¢ niniejszych OWH lub ich czgsci mozna wytgczy¢ tylko za pisemnym porozumieniem Spétki i Klienta.

22.5 Niniejsze OWH zostaty opublikowane dnia 25.10. 2023 r.
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