RAMCOVA ZMLUVA

1. Zmluvné strany

KLIENT
MENO PRIEZVISKO
RODNE &isLO DATUM NARODENIA
TELEFON EMAIL
STATNA PRISLUSNOST PREUKAZ TOTOZNOSTI

X OP PAS
ADRESA TRVALEHO POBYTU
ULICA CisLo Ps¢
KORESPONDENCGNA ADRESA
ULICA CisLo Ps¢

DANE, PEP A KOMUNIKACIA

KRAJINA KDE PLATIM DANE DIC AK BOL PRIDELENY

ZASTAVATE VY, ALEBO NIEKTO Z VASICH PRIBUZNYCH
VYZNAMNU VEREJNU FUNKCIU, ALEBO SU VOC&I VAM
VYKONAVANE MEDZINARODNE SANKCIE?

ANO X NIE

KONTAKTY
TEL: +421 2 2100 9985
EMAIL: client@finax.eu

WEB: www.finax.eu/sk

OBCHODNIK

FINAX, O.C.P., A.S.
BAJKALSKA 19B
82101 BRATISLAVA
ICo: 51 306 727
ZASTUPENY: JURAJ HRBATY, PREDSEDA PREDSTAVENSTVA

ID KLIENTA
MIESTO NARODENIA KRAJINA NARODENIA

TELEFONICKE HESLO

CiSLO PREUKAZU TOTOZNOSTI

MESTO KRAJINA

MESTO KRAJINA

OBCAN/REZIDENT USA AMERICKE DANOVE CiSLO

SUHLASIM, ABY M| KORESPONDENCIA PODLA BODU 6.6 ZMLUVY
BOLA ZASIELANA ELEKTRONICKY.

% | ANO NIE

PLATOBNE INSTRUKCIE

BANKA: TATRA BANKA A.S.

NAZOV UCTU: FINAX KLIENTI

IBAN: SK42 1100 0000 0029 4805 0714
VS:

OPRAVNUJEM FINANCNEHO AGENTA (FA), ABY VYKONAVAL CINNOSTI PODLA CLANKU 7 ZMLUVY:

TYP: VIAZANY INVESTICNY AGENT

NAZzoOV/MENO: CHEEROS, S.R.O.
ADRESA: MOSTNA 13, NITRA 949 01
ICo/R.C.: 55331696

REGISTRACNE CiSLO NBS: 274975

OSOBA KONAJUCA V MENE FA:

PREHLASENIE A PODPIS

PODRIADENY FINANCNY AGENT

NAzOV/MENO:

ADRESA:

ICO/R.C:

REGISTRACNE CiSLO NBS:

POTVRDZUJEM, ZE SOM SI PRECITAL RAMCOVU ZMLUVU A OBOZNAMIL SOM SA SO VSEOBECNYMI OBCHODNYMI
PODMIENKAMI, CENNIKOM SLUZIEB A OSTATNOU ZMLUVNOU DOKUMENTACIOU SPOLOCNOSTI A VYJADRUJEM S NIMI SVOJ SUHLAS.

DATUM MIESTO

ZA KLIENTA ZA OBCHODNIKA
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2. Predmet zmluvy, ucet klienta a poplatky

2.1 Obchodnik sa v sulade s ustanovenim § 31 a nasl. Zakona o cennych papieroch v spojeni s § 577
a nasl. Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik zavazuje, ze ako Komisionar vo svojom mene a
na ucCet Klienta ako Komitenta zariadi investicnu sluzbu prijatie a postupenie pokynu Klienta
tykajuceho sa jedného alebo viacerych financnych nastrojov, a za tymto ucelom uskutocni €innosti na
dosiahnutie vysSie uvedeného vysledku, vSetko za podmienok stanovenych v tejto Zmluve a v sulade
s poziadavkami a pokynmi Klienta, v sulade so zavaznymi pravnymi predpismi, pravidlami a obyCajmi
domacich a zahrani¢nych financnych trhov.

2.2 Obchodnik sa v sulade s ustanovenim § 36 Zakona o cennych papieroch v spojeni s § 566 a nasl.
Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik zavazuje, Ze ako Mandatar v mene a na ucet Klienta ako
Mandanta zariadi investicnu sluzbu prijatie a postupenie pokynu Klienta tykajuceho sa jedného alebo
viacerych financnych nastrojov, a za tymto uCelom uskutoCni Cinnosti na dosiahnutie vysSie
uvedeného vysledku, vSetko za podmienok stanovenych v tejto Zmluve a v sulade s poziadavkami a
pokynmi Klienta, v sulade so zavaznymi pravnymi predpismi, pravidlami a obyCajmi domacich a
zahrani¢nych financnych trhov.

2.3 V komisionarskom vztahu vzniknutom na zaklade tejto Zmluvy vystupuje Obchodnik ako
Komisionar a Klient ako Komitent. V mandatnom vztahu vzniknutom na zaklade tejto Zmluvy
vystupuje Obchodnik ako Mandatar a Klient ako Mandant.

2.4 Klient sa zavazuje za uskuto€nenie €innosti Obchodnika uvedenych v ods. 2.1. a 2.2 tohto ¢lanku,
zaplatit Obchodnikovi riadne a v€as dohodnuté poplatky a naklady, ktorych vySka je uvedena v
Cenniku sluzieb, obsah ktorého je uverejneny na internetovej stranke Obchodnika
www.finax.eu/sk/predpisy. Klient opraviiuje Obchodnika zatazit U&et Klienta poplatkami, ktoré
Klientovi uctuje v zmysle Cennika sluzieb finanény agent.

2.5 Obchodnik sa zavazuje pri obstaravani kupy a/alebo predaja cennych papierov konat' s odbornou
starostlivostou a v sulade s pokynmi Klienta. Od pokynov Klienta sa méze Obchodnik odchylit, len ak
je to v zaujme Klienta a ak si neméze vyziadat jeho v€asny suhlas. Obchodnik je opravneny pouZit
na splnenie svojho zavazku aj inu osobu. V tom pripade v8ak zodpoveda Klientovi tak, akoby
zalezitost obstaraval sam.

2.6 Ak ma Obchodnik taku moznost, je povinny aj bez suhlasu Klienta predat’ cenny papier za vyS$Siu
cenu, nez bola uvedena v pokyne, alebo kupit cenny papier za nizSiu cenu, nez bola uvedena v
pokyne. Pri vykonavani pokynov Klientov za uCelom dosiahnutia najlepSieho mozného vysledku
postupuje Obchodnik v sulade so Stratégiou vykonavania pokynov, ktora je uverejnena na
internetovej stranke Obchodika www.finax.eu/sk/predpisy. V pripade, Ze situacia na trhu cennych
papierov neumozfiuje vykonat pokyn so zadanymi podmienkami, nie je Obchodnik povinny obstarat
kupu alebo predaj cennych papierov.

2.7 Obchodnik ako Komisionar v sulade s ustanovenim § 6 ods. 10 a nasl. ZoCP je opravneny ako
spravca vykonavat ukony potrebné na vykon a zachovanie prav spojenych s cennymi papiermi voci
tretim osobam, a za tymto ucelom je Obchodnik vo svojom mene a na ucet Klienta opravneny
vykonavat najma nasledovné cinnosti:

a) prijatie finanéného nastroja v prospech uctu Klienta,
b) dodanie finanéného nastroja na tarchu uctu Klienta,

c) pripisovanie urokov, dividend a inych plneni plynucich z drzania finan&ného nastroj v prospech
uctu Klienta.
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3. Pokyny

3.1 Klient podava Obchodnikovi pokyn k obstaraniu kupy alebo predaja cennych papierov alebo inych
finanénych nastrojov formou pokynu, ktory musi spifiat naleZitosti stanovené vo VOP, a ktory musi
byt Klientom zadany spésobom uvedenym vo VOP (dalej len ,pokyn®).

3.2 Ak nestanovia VOP inak, zahriuje pojem pokyn i podanie pokynu k realizacii inej sluzby ponukanej
Obchodnikom.

3.3 Ak nestanovia VOP inak, je Klient, ktory je fyzickou osobou opravneny podavat Obchodnikovi
pokyny sam, prostrednictvom splnomocnenej osoby alebo prostrednictvom opravnenej osoby, ktora
sa Obchodnikovi preukaze platnym pisomnym plnomocenstvom obsahujucim splnomocnenie Klienta
pre takuto konajucu osobu a k takémuto konaniu, a to vSetko v rozsahu a spédsobom upravenym VOP.
Ak je splnomocnenou osobou finanény agent, viazany investiCny agent alebo investi¢na firma (dalej
len ako ,Agent) v zmysle prislusnych ustanoveni Zakona o cennych papieroch, vztahuju sa na jeho
konanie a postavenie ustanovenia VOP aj pokial ide o Specialny spésob podavania pokynov
Obchodnikovi prostrednictvom Agenta. V pripade, ak je medzi Agentom a Obchodnikom uzavreta
osobitna zmluva, vztahuju sa na ukony a postavenie Agenta rovnako i ustanovenia tejto Zmluvy.

3.4 V pripade, Ze Klient podava Obchodnikovi pokyny podfa tejto Zmluvy prostrednictvom Agenta,
zavazuje sa, ze na vyziadanie potvrdi Obchodnikovi spravnost obsahu pokynu, ktory zadal Agentovi
(tzv. konfirmacia pokynu). Obchodnik je opravneny vyziadat si od Klienta konfirmaciu kazdého
jeho pokynu, ktory prijme Obchodnik od Agenta, a to formou stanovenou vo VOP.

3.5 Obchodnik upozorriuje Klienta, Zze je opravneny odmietnut poskytnutie pozadovanej sluzby v
celom rozsahu alebo CiastoCne, pokial by jej poskytnutim hrozil konflikt zaujmov medzi Obchodnikom
a Klientom alebo medzi Klientom a ostatnymi klientmi Obchodnika navzajom alebo inak podfa § 71I
zakona o CP a dalej, pokial by na zaklade realizacie pokynu Klienta mohlo déjst k naruseniu
bezpec&nosti finanéného systému alebo k manipulacii s trhom.

3.6 Klient je opravneny podavat Obchodnikovi alebo Agentovi svoje pokyny tykajuce sa investi¢nych
cennych papierov alebo cennych papierov kolektivneho investovania aj telefonickym sp6sobom.

3.7 Klient je opravneny zadat Obchodnikovi alebo Agentovi pokyn vylu€ne zo svojho telefénneho Cisla
uvedeného v tejto Zmluvy (,Telefén®), alebo inak zmluvne dohodnutého telefénneho Cisla. V pripade,
ze Klient zada pokyn z iného telefonneho Cisla, ako je uvedené v tejto Zmluve, Obchodnik alebo Agent
je opravneny odmietnut’ prijatie takéhoto pokynu.

3.8 Za ucCelom zadania pokynu Obchodnikovi alebo Agentovi telefonickym spdésobom sa Klient
zavazuje na zaciatku telefonickej komunikacie smerujucej k zadaniu pokynu Obchodnikovi alebo
Agentovi uviest svoje meno a priezvisko a zmluvné heslo.

3.9 Zmluvné strany prehlasuju, Ze telefonicky zadany pokyn Klienta, tykajuci sa investi¢nych cennych
papierov na telefénne &islo Obchodnika alebo Agenta spifiajuci ostatné nalezitosti VOP sa v zmysle
§ 34 a nasl. Ob¢ianskeho zakonnika povazuje za pravny ukon (prejav véle) Klienta smerujuci k vzniku,
zmene alebo zaniku prav a povinnosti, ktoré tato Zmluva ako aj obsah pokynu zadaného Klientom s
tymto prejavom spdjaju.

3.10 V pripade, Ze dbjde ku zmene telefénneho C&isla, ureného Klientom k zadavaniu pokynov podfa
tejto Zmluvy, Klient je povinny vopred bezodkladne pisomne oznamit’ tuto skuto¢nost Obchodnikovi,
inak Obchodnik nezodpoveda Klientovi za Skodu, ktora Klientovi mdze v dosledku porusenia tejto
povinnosti vzniknut.

3.11 Zmluvné strany prehlasuju, Ze zmluvné heslo je doverné a podlieha ochrane zo strany Zmluvnych
stran pred jeho zverejnenim alebo prezradenim inému kedykolvek poc€as platnosti zmluvného hesla
a ucinnosti tejto Zmluvy. V pripade porusenia dévernosti zmluvného hesla ktoroukofvek zo Zmluvnych
stran, tato zodpoveda za Skodu, ktora tym druhej Zmluvnej strane spdsobila.
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3.12 Zmluvné strany prehlasuju, ze zaznamy telefonicky zadavanych pokynov Klienta su zo strany
Obchodnika, alebo Agenta nahravané, Klient vyslovne suhlasi s tym, aby tieto hovory boli nahravané,
a tiez aby v pripade pochybnosti existencie alebo neexistencie takto zadaného pokynu zo strany
Klienta boli tieto nahravky pouzité ako dékazy v spravnom, trestnom alebo sudnom konani.

4. Kategorizacia klienta

4.1 Klienti su podla odbornych znalosti, skiusenosti a poznatkov na uskutoCfiovanie vlastnych
rozhodnuti o investiciach a na riadne posudzovanie rizik, ktoré su s tym spojené, rozdeleni do troch
kategorii — i) neprofesionalny klient, ii) profesionalny klient a iii) opravnena protistrana. Obchodnik je
povinny Klienta zaradit do prisluSnej kategorie (neprofesionalny klient, profesionalny Kklient,
opravnena protistrana) a toto zaradenie do prislusnej kategdrie Klientovi oznamit, pri¢om jednotlivé
kategérie sa odliSuju rozdielnou mierou Klientovi poskytovanej ochrany. Obchodnik poskytuje
investicné sluzby pre vSetky kategdrie klientov. Neprofesionalny klient vyuziva zo strany Obchodnika
s cennymi papiermi maximalnu a pravnymi predpismi detailne predpisanu mieru ochrany. Obchodnik
zaradil Klienta do kategoérie ,neprofesionalny klient”. Presné definicie jednotlivych kategérii a ich prav
su uvedené v Zasadach a zmenach kategorizacie Klientov uverejnenych na internetovej stranke
Obchodnika www.finax.eu/sk/predpisy.

5. Zasady konania obchodnika

5.1 Obchodnik je najma povinny jednat’ Cestne, spravodlivo a profesionalne, v sulade s najlepSimi
zaujmami Klienta. Zasady predchadzania konfliktu zaujmov su zverejnené na internetovej stranke
Obchodnika www.finax.eu/sk/predpisy v dokumente ,,VSeobecné informacie klientom alebo
potencialnym klientom pred poskytnutim investi¢nej sluzby" v €asti Opatrenia pri konflikte zaujmov. V
pripade moznosti stretu zaujmov je Obchodnik vzdy povinny dat prednost zaujmu Klienta. O blizSich
podrobnostiach, najma konkrétnej hrozby stretu zaujmov Obchodnik Klientov povinne informuje.

5.2 Obchodnik je povinny prijat také opatrenia, aby pri vykonavani pokynov Klientov ziskal najlepsi
mozny vysledok pre nich pri zohfadneni ceny, nakladov, rychlosti a pravdepodobnosti vykonania
pokynu, vyrovnania obchodu, velkosti a povahy alebo inych kritérii tykajucich sa vykonania pokynu.
Ak Klient vyda konkrétnu instrukciu tykajucu sa pokynu alebo jeho Specifického charakteru,
Obchodnik je povinny vykonat pokyn podla takejto konkrétnej inStrukcie, priCcom takéto konanie sa
povazuje za splnenie povinnosti ziskat' najlepSi mozny vysledok pre svojho Klienta. Obchodnik je
povinny na ziadost Klienta preukazat, Zze vykonal jeho pokyn v sulade so ,Stratégiou vykonavania
pokynov“, zverejnenou na internetovej stranke Obchodnika www.finax.eu/sk/predpisy.

5.3 Obchodnik vyuziva pri obchodnom styku s klientmi tieto formy komunikacie:
a) osobny rozhovor,
b) doru€ovanie dokumentov postou,
c) komunikacia prostrednictvom e-mailu,
d) telefonicku komunikaciu.
5.4 Klient ma narok, aby mu boli poskytnuté zrozumitefné informacie najma o:
a) Obchodnikovi s cennymi papiermi a nim poskytovanych sluzbach,
b) finanénych nastrojoch a navrhovanych investiCnych stratégiach, ich su€astou by mali byt
prislusné poucenia a upozornenia, tykajuce sa rizik spojenych s investiciami do tychto nastrojov
alebo urc€itych investi¢nych stratégii, ochrany finanénych nastrojov alebo pefiaznych prostriedkov

klienta, a Ci je finanCny nastroj ur€eny pre neprofesionalnych klientov alebo profesionalnych
klientov, s ohfadom na identifikovany ciefovy trh,
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c) mieste vykonu sluzby,

d) systémoch postupovania pokynov vratane stratégii vykonavania pokynov,

e) vSetkych nakladoch a suvisiacich poplatkoch, ktoré musia obsahovat informacie suvisiace s
investiCnymi sluzbami a vedlajSimi sluzbami vratane nakladov na poradenstvo, nakladov na
financné nastroje odporucané klientovi a ako ich klient mdze uhradit, vratane akychkolvek platieb
tretej strany,

f) vSetkych poskytnutych investi¢nych sluzbach a jednotlivych transakciach (reporting), tak, aby bol
Klient primerane schopny pochopit povahu a rizika investicnej sluzby aj ponukaného urcitého
typu finanéného nastroja a nasledne ucinit informované investicné rozhodnutie.

5.5 V sulade s prislusnymi pravnymi predpismi je Obchodnik povinny v niektorych pripadoch vyuzit
pre spésob komunikacie vo vztahu k povinne predavanym informaciam trvalé médium, ktoré ma v
zasade listinnu formu. Formu komunikacie prostrednictvom iného trvanlivého média Klient urCuje v Cl.
1 tejto Zmluvy.

5.6 Obchodnik postupuje pri vybavovani reklamacie v sulade s platnymi pravnymi predpismi, najma
prislusnymi predpismi o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku. Podrobné udaje o
pravach a povinnostiach Klienta obsahuje Reklamacny poriadok zverejneny na internetovej stranke
Obchodnika www.finax.eu/sk/predpisy.

5.7 Prostrednictvom internetovej stranky Obchodnika su Klientom poskytované informacie o:
a) obchodnikovi s cennymi papiermi a nim poskytovanych sluzbach,
b) mieste vykonu sluzby,

c) vSetkych nakladoch a suvisiacich poplatkoch, ktoré dalej obsahuju informacie suvisiace s
investiCnymi sluzbami a vedlajSimi sluzbami vratane nakladov na poradenstvo, nakladov na
financné nastroje odporucané klientovi a ako ich klient mdze uhradit, vratane akychkolvek platieb
tretej strany,

d) vSeobecnych obchodnych podmienkach,

e) stratégii vykonavania pokynov,

f) financnych nastrojoch a rizikach v suvislosti s finanénymi nastrojmi,
g) zasadach a zmene kategorizacie klientov,

h) reklama&nom poriadku,

i) Informacie o Garancnom fonde investicii,

J) vSeobecnych informaciach klientom alebo potencialnym klientom pred poskytnutim investi¢nej
sluzby.

5.8 Obchodnik je opravneny umoznit Klientovi dialkovy pristup prostrednictvom internetu ku vSetkym
informaciam vztahujucim sa k ¢innostiam podla tejto Zmluvy, vratane vSetkych informacii, ktoré
eviduje Obchodnik o Klientovi a obchodov realizovanych podla tejto Zmluvy, pricom Klient tymto
udeluje Obchodnikovi vyslovny suhlas s tymto spdsobom spristupnenia informacii a berie na
vedomie, ze vSetky takto ziskané informacie su zo strany Obchodnika zavazné a povazuju sa za
informacie poskytnuté formou dohodnutou v ¢l. 1 Zmluvy.

5.9 Pre ucely takéhoto dialkového pristupu ma Klient stanovené prvotné pristupove kfuce, ktoré mu
umoznia vstup do prisludnej internetovej aplikacie a ktoré si klient vytvori v procese registracie, alebo
mu budu poskytnuté zo strany Obchodnika.

5.10 Klient méze pre komunikaciu s Obchodnikom pouzivat slovensky jazyk, anglicky jazyk alebo
jazyk, ktory Obchodnik pouZiva v dokumentacii zverejnenej na internetovej stranke Obchodnika
www.finax.eu. Klient suhlasi, ze v tychto jazykoch je Obchodnik opravneny poskytovat Klientovi
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informacie. Bez ohladu na vyS$Sie uvedené, v pripade ustnej komunikacie si Obchodnik vyhradzuje
pravo komunikovat s Klientom v slovenskom alebo anglickom jazyku. V pripade komunikacie s
viazanym investicnym agentom Obchodnika méze Klient pre komunikaciu cez viazaného
investicného agenta, pouzivat jazyk Statu uzemného pdsobenia viazaného investicného agenta.

6. Vyhlasenia klienta
6.1 Klient svojim podpisom vyslovne suhlasi so:
a) Stratégiou vykonavania pokynov zverejnenou na internetovej stranke www.finax.eu/sk/predpisy,

b) s vykonanim pokynu Klienta mimo regulovaného trhu, mnohostranného obchodného systému
alebo mimo organizovaného obchodného systému (t.j. na "OTC trhoch"), a to v suvislosti so
vSetkymi obchodmi,

c) poskytovanim informacii, ktoré nie su urCené osobne Klientovi, prostrednictvom internetovej
stranky www.finax.eu/sk/predpisy,

d) poskytovanim informacii Klientovi na trvanlivom médiu, najma prostrednictvom prostriedkov
Sluzby elektronickej komunikacie v zmysle VOP. Trvanlivé médium zahfha najma aj CD-ROM,
DVD, pevné disky osobnych pocitacov, na ktorych je uloZzena elektronicka posta. V pripade, ak
Klient v €l. 1 Zmluvy uviedol svoju e-mailovu adresu, budd mu na nu zasielané informacie. V
pripade, ak e-mail adresu neuviedol, méze poziadat pisomne o poskytnutie informacii na inom
trvanlivom médiu.

6.2 Klient potvrdzuje, ze:

a) rozumie, ze prijima Zmluvy poskytnuté Obchodnikom a v pripade akychkolvek vyhrad k obsahu
tejto Zmluvy je opravneny podpisat samostatnu zmluvu s Obchodikom,

b) sa oboznamil so znenim Zmluvy a potvrdzuje uplnost, aktualnost a pravdivost, jeho osobnych
udajov a nim uvedenych informacii a suhlasi so vSetkymi udajmi v €l. 1 az 8 tejto Zmluvy,

c) sa oboznamil s obsahom V&eobecnych obchodnych podmienok a Cennikom sluzieb,

d) vSetky jeho odpovede ohladne znalosti, skusenosti, investiCnych ciefov, finan¢nej situacii
a vztahu k riziku ktoré su sucastou registraéného formulara su pravdivé a ¢estne prehlasuije, ze
vSetky tieto informacie, informacie v €l. 1 tejto Zmluvy a doklady predlozené v suvislosti s touto
Zmluvou su aktualne, uplné, pravdivé a déveryhodné,

e) sa oboznamil o vSetkych nakladoch a suvisiacich poplatkoch s investi€nymi sluzbami a vedlajSimi
sluzbami poskytnutymi na zaklade tejto Zmluvy, vratane akychkolvek platieb tretej strany,

f) mu boli poskytnuté informacie o zasadach a o prave poziadat o zmenu zaradenia v ramci
kategorizacie klientov uvedenej v sekcii Pravne predpisy, na webovej stranke Obchodnika a o
jeho zaradeni do kategorie neprofesionalny klient. Klient vyjadruje svoj suhlas so zaradenim do
kategorie neprofesionalny klient,

g) bol pouceny o charaktere a rizikach spojenych s poskytovanymi investi€énymi sluzbami, o svojich
pravach na poskytovanie informacii zo strany Obchodnika, o spésobe a rozsahu systému ochrany
klientov a o zarukach poskytovanych tymto systémom, o povinnostiach a zodpovednostiach
Obchodnika s cennymi papiermi a o metdde a frekvencii ocenovania finanénych nastrojov v
Klientskom portféliu,

h) nie je osobou s osobitnym vztahom k Obchodnikovi,

i) financné prostriedky, ktoré pouzije na vykonanie obchodu alebo obchodov s hodnotou viac ako
15.000 EUR (alebo v protihodnote prislusnej meny), su v jeho vlastnictve, je koneCnym
uzivatelom vyhod, a uzavretie tejto Zmluvy a obchodu alebo obchodov vykonava vo vliastnom
mene a na svoj vlastny ucet, v opacnom pripade je Klient povinny uviest meno, priezvisko, rodné
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Cislo alebo datum narodenia a adresu trvalého pobytu, Statnu prislusnost fyzickej osoby, druh a
Cislo dokladu totoznosti alebo nazov, sidlo a identifikaéné Cislo pravnickej osoby alebo
podnikatelského subjektu, ak ho ma pridelené, ktorej vlastnictvom su prostriedky, ktora je
koneC¢nym uzivatefom vyhod, v ktorej mene a na ktorej ucet je obchod vykonany, a odovzdat
Obchodnikovi aj pisomny suhlas dotknutej osoby na pouzitie jej prostriedkov na vykonavany
obchod a na vykonanie tohto obchodu na jej ucCet, inak zodpoveda za Skodu, ktora tymto
nekonanim Klienta Obchodnikovi vznikne. Zaroven Klient vyhlasuje, Ze finanéné prostriedky,
ktoré pouZije na vykonanie obchodu alebo obchodov, nie su prijmom z trestnej Cinnosti a
uzavretie Ramcovej zmluvy, ani plnenie jej zavazkov a obchodov nepredstavuje neobvyklu
finan€nu operaciu v zmysle prislusnych predpisov o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti. Klient zaroven pravdivo potvrdil v ¢l. 1 Zmluvy, Ci je alebo nie je politicky exponovanou
osobou v zmysle prislusnych predpisov o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti.
Akékolvek zmeny skutoCnosti uvedenych v tomto prehlaseni sa Klient zavazuje bezodkladne
pisomne oznamit Obchodnikovi,

]) bezodkladne oznami Obchodnikovi akukolvek zmenu svojich identifikaCnych udajov a informacii
uvedenych v €l. 1 v tomto navrhu Zmluvy, vratane zmeny danovej rezidencie a udajov v zozname
jeho ovladajucich oséb, pridelenia darfiového identifikatného Cisla a tymto sa zavazuje, ze zmenu
udajov oznami prostrednictvom Cestného vyhlasenia, a to do 30 dni odo dna zmeny, ak sa
akakolvek informacia alebo akékolvek vyhlasenie uvedené v €l. 1, v désledku zmeny okolnosti,
stane nepravdivym. Klient sa svojim podpisom zaroven zavazuje na ziadost Obchodnika
poskytnut mu dalSie udaje a Cestné vyhlasenie pre ucely povinnosti podfa zakona ¢. 359/2015
Z.z. o automatickej vymene informacii o finanénych uctoch pre ucely spravy dani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov,

k) sa oboznamil a suhlasi so Zasadami ochrany osobnych udajov uverejnenymi na stranke
Obchodnika www.finax.eu/sk/predpisy. Obchodnik v sulade s tymito zasadami ziskava a
spracuva poskytnuté osobné udaje v zmysle Nariadenia Eurdopskeho parlamentu a Rady €.
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto

udajov a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,ZoO0OU").

6.3 Klient — zahrani¢na osoba tymto prehlasuje, Ze je skuto€nym vlastnikom prijmu, ktory realizuje na
zaklade tejto Zmluvy, priCom dany prijem je podla prava $tatu, ktorého je danovym rezidentom
povazovany za jeho prijem.

6.4 Klient suhlasi s tym, ze Ramcova zmluva méze byt uzavreta elektronicky na dialku.

6.5 Klient suhlasi s tym, Ze Obchodnik je opravneny z dévodu zakonnych povinnosti po€as platnosti
Zmluvy nahravat na zdznamové zariadenie vSetky hovory Klienta, obsahom ktorych méze byt aj
odstranenie chyb v identifikacii Klienta uvedenych v €l. 1 Zmluvy.

6.6 Klient potvrdil v ¢l. 1 Zmluvy ¢&i suhlasi alebo nesuhlasi s pouzivanim sluZieb elektronicke;j
komunikacie v sulade s VOP, aby mu koreSpondencia, ku ktorej nie je potrebny jeho podpis, alebo
ktorej povaha to umoziuje, bola zasielana elektronicky na e-mailovu adresu uvedenu v ¢l. 1 Zmluvy,
alebo zverejnena na stranke Obchodnika po prihlaseni sa klienta na svoj ucet, v opacnom pripade
mu bude koreSpondencia zasielana pisomne na adresu trvalého bydliska, alebo na koreSpondenénu
adresu ak ju zadal, uvedenu v ¢l. 1 Zmluvy.

6.7 Klient tymto prehlasuje, Ze informoval manzela/manzelku/partnera o zamyslanej investicii a ziskal
suhlas manzela/manzelky/partnera na jej uskutoCnenie.
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7. Vyuzivanie finanénych agentov

7.1 Klient svojim suhlasom v €l. 1 Zmluvy a svojim podpisom opravriuje finanéného agenta (dalej ako
.FAY) uvedeného v ¢l. 1 Zmluvy, aby pocas platnosti tejto Zmluvy v jeho mene a na jeho ucet
postupoval instrukcie a pokyny Klienta suvisiace s poskytovanim sluzieb podla tejto Zmluvy
Obchodnikovi, poskytoval Obchodnikovi vSetky informacie a podklady, ktoré Obchodnik potrebuje k
poskytnutiu sluZieb, vratane aby odovzdal képie dokladov, ako aj inu prislusnu dokumentaciu
suvisiacu s touto Zmluvou a informoval sa o stave a pohyboch na ucte Klienta. Na konanie a zanik
opravnenia finanéného agenta podla tohto ¢lanku sa primerane vztahuju ustanovenia vztahujuce sa
na disponentov upravene v ¢l. 4 VSeobecnych obchodnych podmienkach.

7.2 Klient suhlasi, Zze predmet opravnenia uvedeného v predchadzajucom bode je FA povinny
vykonavat vylu¢ne osobne.

7.3 V zmysle zakona a Zasad ochrany osobnych udajov zverejnenych na stranke Obchodnika
www.finax.eu/sk/predpisy je FA v postaveni sprostredkovatela opravneny spracuvat osobné udaje
dotknutych oséb — klientov.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1 Zmluva je uzatvorena na dobu neurcitu s tym, Ze Zmluva méze byt ukon€ena pisomnou dohodou
oboch zmluvnych stran alebo kedykofvek pisomne vypovedana ktoroukolvek zo zmluvnych stran, a
to aj bez uvedenia dévodu, priCom platnost Zmluvy sa konci uplynutim vypovednej lehoty v trvani 3
mesiacov. Vypovedna lehota zacina plynut diom nasledujucim po dni zaslania vypovede druhej
strane, ak z dalSich ustanoveni tychto podmienok alebo Zmluvy s Klientom nevyplyva nieco iné.

8.2 Ramcova zmluva sa stava platnou a u€innou diom ked

a) bude Obchodnikovi doru€ena pisomna zmluva podpisana Klientom za jeho fyzickej pritomnosti
a zaslanim finan¢nych prostriedkov Klienta na u¢et Obchodnika, alebo

b) Obchodnik a Klient uzatvoria pisomnu zmluvu elektronicky, zaslanim finanénych prostriedkov
Klienta z u¢tu podla pismena iii) na ucet Obchodnika a Klient vykona ukony za ucelom jeho
identifikacie a overenia identifikacie nasledovné ukony:

i. overenie emailovej adresy a telefénneho Cisla,
ii. zaSle Obchodnikovi képiu ob&ianskeho preukazu, alebo iného dokladu totoznosti,
iii. zaSle Obchodnikovi dokument preukazujuci existenciu uctu v banke.

8.3 Pravne pomery v Ramcovej zmluve vyslovne neupravené sa spravuju podfa VOP a prislusnymi
ustanoveniami zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a prislusnymi
ustanoveniami zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik a zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik a inych v8eobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Pre zamedzenie
pochybnosti, tymto nie je dotknutd ochrana spotrebitela, poskytnuta mu pravom krajiny, kde ma
obvykly pobyt v zmysle ¢lanku 6 ods. 2 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady &. 593/2008 o
rozhodnom prave pre zmluvné zavazky (Rim I). Na rieSenie vSetkych sporov zo zmluvného vztahu
vzniknutého na zaklade tejto Zmluvy alebo narokov na nahradu Skody si zmluvné strany dohodli
vyluénu pravomoc vecne prisludného sudu v Bratislave, Slovenska republika, bez toho aby boli
dotknuté moznosti, ktoré spotrebitelom poskytuje ¢lanok 18 Nariadenia Europskeho parlamentu a
Rady €. 1215/2012 o pravomoci, uznavani a vykone rozsudkov v obCianskych a obchodnych veciach.

8.4 Obchodnik si vyhradzuje pravo VOP menit z dévodov uvedenych vo VOP a o uskuto¢nenych
zmenach Klienta informovat prostrednictvom oznamenia na obchodnych miestach Obchodnika a na
internetovej stranke www.finax.eu/sk/predpisy. Klient je opravneny vyjadrit nesuhlas so zmenou VOP
spbésobom a v termine uvedenom vo VOP.
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